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Montana Department of Labor & Industry 
2010 Innovation in Business Conference 

Hosted by the SouthCentral JSEC 
Crowne Plaza ~ Billings, Montana 

Private sector businesses and professionals representing workforce development, education, 
and economic development. 

Monday, May 17, 2010 
Time  Location  Topic 

1:00 p.m. – 4:00 p.m.  Crowne Plaza  Statewide JSEC Meeting 

5:00 p.m. – 7:30 p.m.  Yellowstone Art 
Museum 

Early Bird Registration and Networking 
Heavy Hours d’ Oeuvres Served 

Tuesday, May 18, 2010 
Time  Location  Topic 

7:00 a.m. – 9;00 a.m.  Crowne Plaza  Registration 

7:00 a.m. – 8:00 a.m.  Networking (Breakfast Buffet Provided) 

8:00 a.m. – 8:45 a.m. 
Presentation of the Colors 

Opening Comments 
8:45 a.m. – 9:00 a.m.  BREAK 

9:00 a.m. – 10:30 a.m. 
Keynote Presentation: To be Announced 
Employment and Reemployment of Veterans, and New 
Developments in ADAAA Law 

10:30 a.m. – 10:45 a.m.  BREAK 

10:45 a.m. – 12:00 p.m. 
Keynote Presentation (continued): To be Announced 
Employment and Reemployment of Veterans, and New 
Developments in ADAAA Law 

12:00 p.m. – 1:30 p.m.  Crowne Plaza  VENDOR LUNCHEON 
1:30 p.m. – 2:30 p.m. 

Crowne Plaza 
Workshop: To be Announced 
This session will explore why people react to disabilities and 
how that reaction can influence the employment environment. 

2:30 p.m. – 2:45 p.m.  BREAK 
2:45 p.m. – 4:30 p.m. 

Concurrent Sessions 

Workshop: Jason Richie 
Employment Law Legal Update 
Workshop: Russ Cherry & Dr. Bissell 
Managing Change in Uncertain Times 
Workshop: Tina Whiting 
Business Benefits of Hiring Veterans 

5:30 p.m. – 8:00 p.m.  Crowne Plaza  MSEC Award Ceremony and Banquet
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Wednesday, May 19, 2010 
Time  Location  Topic 

7:00 a.m. – 9;00 a.m.  Crowne Plaza  Registration 

7:00 a.m. – 8:00 a.m.  Networking (Breakfast Buffet Provided) 

8:00 a.m. – 8:15 a.m.  Announcements 
8:15 a.m. – 9:45 a.m. 

Concurrent Sessions 

Workshop: Ann Clancy, Ph.D 
5 Key Actions to Bring Out the Best in Your Business / 
Strategic Planning 
Workshop: Georgiana Kochman 
WorkSafe MT 
Workshop: John Klaman & Patty Nordlund 
Small Business Incentives and SBA Services 

9:45 a.m. – 10:00 a.m.  BREAK 
10:00 a.m. – 11:30 a.m. 

Concurrent Sessions 

Workshop (continued): Ann Clancy, Ph.D 
5 Key Actions to Bring Out the Best in Your Business / 
Strategic Planning 
Workshop: Bryan Page 
Work Comp 101 
Workshop: Employer Panel 
Maintaining a  Business Edge 

11:30 a.m. – 1:30 p.m.  Lunch on Your Own – Explore Downtown Billings! 

1:30 p.m. – 2:45 p.m.  Closing Keynote Presentation: Dan McArthur 
Core Values Index 

2:45 p.m. – 3:00 p.m.  BREAK – Silent Auction Closes 

3:00 p.m. – 4:30 p.m.  Closing Keynote Presentation: Dan McArthur 
Updraft Training 

4:30 p.m. – 5:00 p.m.  Wrap Up


